
Benutzerhilfe für Reisebüros
Benutzerhilfe TOMA

Veranstalter-Code: KNEI
Reiseart: Keine Eingabe notwendig

Aktions-Codes:
B? Musterbuchung
I Information
BA Buchungsanfrage
G  allgemeine Vakanz
H Anzeige möglicher Unterkunftstypen
GZ Anzeige Zustiegsstellen
B Buchen
BC Buchung bestätigen
BQ Buchungsabschluss auf Anfrage
O Option
OA Optionsanfrage
OC Option bestätigen
F Fixbuchung einer Option
V Vorgangssuche
D Darstellen
BI Buchungsinformation
BR Buchen und Druck der Bestätigung
DR Druck Reisebestätigung
FR Festbuchen und Druck der Bestätigung
OR Option und Druck der Bestätigung

Nicht buchbar:
Mietwagenrundreisen, 
individuelle Anschlussprogramme bzw.  
Verlängerungen

Status:
OK Bestätigt
RQ Buchung / Zuflug auf Anfrage

Anforderungs-Code:
P für Flug-Pauschalreisen
BU für Tagesfahrten
BPK für Busreisen mit 2 – 6 Tagen
BUP für Busreise ab 7 Tagen
V Versicherung
KV keine Versicherung
VIS Visum
EK Eintrittskarte
T Transfer
TA Tagesausflug
S Sonstige Leistung (z.B. Meerblick, 

Abendessen)

Unterbringung:
DZ1 Doppelzimmer
DZ1H halbes Doppelzimmer
EZ1 Einzelzimmer
DZ1A Doppelzimmer / Außenkabine
DZ1HA halbes Doppelzimmer / Außenkabine
EZ1A Einzelzimmer / Außenkabine

Zustiegs-Codes:
Flughafen- und Buszustiegsstellen sind  
durch Aktions-Code GZ darstellbar

Abflughafen, z. B.:
VIE Wien, Schwechat / Flughafen

Bus-Zustiegsstellen, z. B.:
360 Wien, Westbahnhof

Umbuchung / Storno:
Umbuchungen und Storni sind nur über die 
Buchungszentrale (Tel. 07245/20700) möglich.

Buchungsbeispiel: Flug-Pauschalreise
Buchung der Reise „Große Südafrika Rundreise“
zum Termin 24.07. – 11.08.2016 für 2 Personen mit Flug ab Wien

Buchungsbeispiel: Busreise (2 – 6 Tage)
Buchung der Reise ‘Königlich bayerische Schlösser’ 
zum Termin 14.5. - 16.5.2016 für 2 Personen 
mit Busfahrt ab Wien - keine Versicherung

Große Südafrika Rundreise
24.07. – 11.08.2016

StudienErlebnisReise mit Flug, Bus / Kleinbus, 
*** und ****Hotels und Lodges / meist HP

Flug ab Wien, Linz, Salzburg, Graz, Innsbruck, 
Frankfurt, München € 3.250,–

EZ-Zuschlag: € 450,–

Flug bezogene Taxen (inkl.): 
ab Österreich, € 520,–  
ab Frankfurt, München  € 420,–

 

Königlich bayerische Schlösser
14.5. - 16.5.2016

StudienErlebnisReise mit Bus und ****Hotel / HP

Bus ab Linz, Wels, Salzburg  € 340,–

Bus ab Wien  € 380,–

Bus ab St. Pölten € 375,–

EZ-Zuschlag: € 40,–
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